Resumo de Politica Publica #11

QUAL O PROBLEMA A SER
ENFRENTADO?

Um fato estilizado bastante conhe-
cido e difundido por economistas
¢ a importancia do crescimen-
to econdmico sustentado para
combater a pobreza e promover
melhorias no padrao de vida da
populacao’. De forma simplifica-
da, a teoria econdmica foca em trés
principais motores para o crescimen-
to econdmico® a) o capital humano
(ou seja, 0s recursos humanos/mao-
de-obra da populacao); b) o capital
fisico (como, por exemplo, rodovi-
as, aeroportos, fabricas e maquinas
disponiveis na economia); e ¢) 0s
avancos tecnoldgicos — conside-
rado o principal determinante do
crescimento econémico de lon-
go prazo - responsavel por gerar
ganhos de produtividade3. A in-
troducao de melhorias tecnoldgicas
significa que mais produto, na forma
de bens e servicos, pode ser gerado
na economia para uma mesma dis-
ponibilidade de capitalhumano e fisi-
co. Em outras palavras, a tecno-
logia permite que mais possa ser
feito com os recursos disponiveis.
Desta forma, implementar politicas
publicas que visem incentivar a ino-
vacao, em especial a adocao de no-
vas tecnologias, sao fundamentais
para promover o desenvolvimento

A Ponte

econdomico localegerar prosperidade.

Entendemos porinovacao o pro-
cesso pelo qual novas ideias se
transformam em valor pratico
para o mundo, indo muito além de
"rob6s de inteligéncia artificial” e
outros avancos cientificos recentes.
Mais formalmente, inovacao envolve
tanto a invencao (ou exploracao) de
novas tecnologias na forma de ide-
ias, produtos ou processos (e.g. for-
mas inovadoras e mais eficientes de
exercer determinada acao), como a
difusao tecnologica pela economia
(e.g. adocao de tecnologias mais
avancadas ja existentes no mercado,
mas novas para algumas empresas
Ou organizacoes). Este ultimo as-
pecto, no qual entende-se inovacao
sob a otica dadifusao do que ja exis-
te, é especialmente relevante para
paises em desenvolvimento, dado
que estes, em sua grande maioria,
nao se encontram na fronteira tec-
noldgica e possuem menos recursos
e capacidade instalada direciona-
dos a Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D)*. Assim, grande parte da liter-
aturafocanoschamados "beneficios
do atraso’, no qual empresas e orga-
nizacoes de paises em desenvolvi-
mento poderiam desfrutar, no curto
e médio prazo, do fatode que muitas
tecnologiasjaforaminventadas. En-



Inovacao é o processo pelo qual novas ideias
se transformam em valor pratico para o mundo

Pode se dar de

duas formas: l Invencao de novas tecnologias:
geracao de novas ideias, produtos

' OU processos
3] ) 2 Difusao teenologica: adogao de
tecnologias ja existentes no mercado
, -

Paisesem e Falta de conhecimento sobre a existéncia

desenvo]vimento, de determinadas tecnologias

como o Brasil, podem se * Falta de crédito ou de liquidez para a

beneficiar especialmente da aquisicao de novas tecnologias

adocao de novas tecnologias, * Dificuldade de acesso ao mercado de
seguros e baixa propensao a tomada

a qual enfrenta uma série de

: . : : de riscos
barreiras no ambito nacional:

e Resisténcia a mudanca e custos de
reorganizacao interna nas firmas

Portanto, € essencial que o governo intervenha e *

promova incentivos a inovacdo, dado seu potencial de

contribuir para o bem-estar da sociedade como um todo [
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quanto isso, poderiam investir, por
exemplo, em maior capacitacao de
firmas e da mao-de-obra local, ga-
rantindo maiores retornos sobre oin-
vestimentoem P&D nolongo prazo®.

Sob a perspectiva dainvencao, ain-
tervencaodogovernojustifica-se
por uma classica falha de merca-
do (situacao na qual este, atuando
por si so, gera um resultado inefici-
ente, aquém do nivel que maximi-
za 0 bem-estar da populacao)®. Em
outras palavras, caso nao houvesse
politicas de apoio a inovacao (como
patentes e demais leis de garantia a
propriedade intelectual, por exem-
plo), empresas privadas investiriam
de maneira subdtima em P&D. Isso
deve-seaofatodequeumainovacao
tem o potencial de gerar lucros e
beneficiarnaosomenteaempresa
que a financiou e a desenvolveu,
mas a sociedade como um todo
—inclusive firmas concorrentes — at-
ravés do know-how (conhecimento)
gerado pela nova tecnologia. Assim,
dado que a empresa nao consegue
capturar todo o lucro para si propria
em razao do “transbordamento tec-
nologico’, esta possuiincentivos para
inovar em um nivel inferior ao dese-
jado. Por outro lado, sob o ponto de
vista de bem-estar da populacao, e
iImportante que o governo incen-
tive a inovacao dado os efeitos pos-
itivos da nova tecnologia, que vao
muito além do beneficio privado do
inventor (efeito também conheci-
do como “externalidade positiva").

Além do mais, muitos projetos de
pesquisa possuem um alto custo fi-
nanceiro combinadosaum potencial
retorno de longo prazo com elevado
grau de incerteza. Este é 0 caso, por
exemplo, de inovacoes importantes
para combater mudancas climaticas,
como tecnologias associadas a ener-
gia renovavel (e.g. painéis solares e
carros elétricos). Deste modo, a in-
tervencao do governo é crucial
paragarantir nao somenteonivel
de inovacao na economia, mas
também a sua dire¢ao — principal-
mente em areas com potencial de
gerar importantes externalidades
positivas,comoaquelasrelacionadas
a saude, energia e meio ambiente’.

Ja sob a perspectiva de difusao tec-
nologica, a intervencao do gover-
no também se justifica em razao
das inumeras barreiras a adocao
de novas tecnologias enfrentadas
porempresas e demaisorganizagoes,
inclusive o setor publico. Entre elas
estao a) barreiras informacionais
(falta de conhecimento sobre a exis-
téncia de determinada tecnologia,
ou sobre o seu potencial impacto
Nno negocio); b) barreiras financei-
ras (falta de crédito ou liquidez para
aquisicao de novas tecnologias); ¢)
aversao ao risco e dificuldade de
acessoao mercado de seguros, de for-
ma a mitigar incertezas; d) barreiras
organizacionais (como, por exemplo,
resisténcia a mudanca por parte dos
empregados, custos dereorganizacao
interna, ou baixa capacidade geren-
cial da firma); entre outros fatoress.



Apesar da inovacao ser um fator pri-
mordial para o crescimento economi-
co, formuladoresde politicas publi-
cas também devem estar atentos
aos ganhadores e perdedores do
processo de “destruicao criativa”
(nome dado ao processo em que tec-
nologias antigas vao tornando-se
obsoletas ao serem substituidas por
outras mais novas e eficientes). De
modo mais amplo, a atencao do
governo as transformacoes tec-
noldgicastambémse justificasob
o ponto de vista dadesigualdade,
visto que a introducao de produtos
ou processos inovadores tende a ge-
raruma certarealocacaode fatoresna
economia, como a forca de trabalho,
que semove de um setorparaooutro
(e.g.deoperadoras de taxis paraem-
presas de transporte por aplicativo).
Assim, é extremamente importante
que o governo invista na qualifi-
cacao damao-de-obra, preparan-
do a populacao para os empregos
do futuro, além da implemen-
tacao de politicas publicas de in-
termediacao laboral (facilitando
o match entre vagas existentes
e pessoas a procura de emprego)
e politicas de protecao social
(como o seguro desemprego).

Emresumo,ainovacaoécentralpara
melhorar a qualidade de vida da
populacao pormeiodosganhosde
produtividade, permitindo que mais
renda possasergeradaa partirdosin-
sumos disponiveis no municipio, com
o potencial de afetar positivamente
0s salarios, a qualidade dos empregos
e o dinamismo da economia local.

BRASILE O MARCO LEGAL
DAINOVACAO

AlLein.13.243, conhecida como Marco
Legal da CT&l (Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao)?, foisancionadaem janeiro
de 2016 e celebrada pelacomunidade
cientifica, gestores publicos e empre-
sariais, indicando a possibilidade da
criacaode umaculturaqueintegrasse
diversos atores para consolidacao da
inovacao no Brasil. Essa reacao foi
consequéncia de uma série de de-
mandas que, ap0s a promulgacao
da Lei da Inovacao™ (Lei n. 10.973),
em 2004, estavam sendo expostas
pela comunidade, preocupada com
o desenvolvimento da CT&l no pais.

A partirdaagenda de compromissos
consolidada atraves do Marco Legal
da CT&I define-se inovacao, de ma-
neira mais detalhada, comoa “intro-
ducaodenovidade ouaperfeicoa-
mento no ambiente produtivo e
social que resulte em novos pro-
dutos, servicos ou processos; ou
que compreenda a agregacao de
novas funcionalidades ou carac-
teristicasaum produto, servicoou
processo ja existente, que possa
resultar em melhorias e em efe-
tivo ganho de qualidade ou de-
sempenho”. Por meio do Marco, foi
possivel ter um direcionamento so-
bre como 0s municipios podem con-
tribuir para sistemas de inovacoes
locais. Tal acao depende do arranjo
de instituicoes como empresas, go-
verno, universidadeseatores politicos.

Algumas alternativas citadas pelo
Marco, relevantes paramunicipio, sao:



Previsao de investimentos em
P&D em contratos de con-
cessao de servicos publicos;
Fundos de investimento e par-
ticipacao voltados para CT&I;
Parcerias estratégicas e projetosde
cooperacaoentreICT (Institutosde
Ciéncia e Tecnologia) e empresas,

sasinovadoras com suporte técni-
co e formacoes complementares;
Uso do poder de compra, pelo
qual pode ser incentivado a
promocao de consorcios pu-
blicos voltados para inovacao;
Criacao e preservacao
de distritos industriais;

Incubadoras de empresas, proven-

doauxilioamicroepequenasempre- Entre outras medidas.

Para analisar a situacao de seu municipio em matéria de inovacao, gestores
publicos podem olhar para as sequintes areas:

Regulag¢ao: Um bom ambiente regulatorio é o primeiro passo para a im-
pulsao de atividades inovativas. Deve-se verificar a existéncia de instrumen-
tos legislativos especificos para o impulso a inovacao e competitividade na
esfera municipal, tais como leis municipais de inovacao, caracterizadas por
terem como objetivos expressos a elaboracao de sistemas, politicas e me-
canismos de fomento a CT&!I na cidade; prémios de incentivo a inovagao;
formacao de conselhos municipais de inovacao; e fundos municipais visan-
do a concessao de incentivos financeiros para empresas com foco em CT&l.

Educacao e producgao cientifica: A formacao de profissionais qualificados
e seu engajamento em projetos de pesquisa € uma das bases da inovacao
tecnoldgica, podendo ser mapeada a nivel municipal com dados da quanti-
dade de alunos matriculados na graduacao e pos-graduacao, nimero de In-
stituicoes de Ensino Superior (IES), de escolas técnicas e parques tecnoldgicos
na cidade, além de informacoes acerca da infraestrutura fisica das escolas
e universidades, das atividades de docentes, e da producao bibliografica e
técnicados centrosde pos graduacao e de difusao de conhecimentoem geral™.

Firmas e empreendedorismo: Tendo em vista o potencial de geracao de
novas ideias e sua traducao em inovacdes em negocios e processos no ambito
corporativo, é importante identificar a presenca de incubadoras ou acele-
radoras de empresas na cidade'?, ou o numero de startups proporcional a
populacao do municipio® - indicadores de um ambiente dinamico. Iniciativas
que agilizem o processo de abertura e fechamento de empresas também con-
tribuem para o processo de inovacao. Cabe ainda analisar se ha uma interacao




solida entre diferentes instituicoes através da realizacao de eventos como
feiras de divulgacao de novas ideias e do estimulo ao networking e a coope-
racao mutua, assim como a existéncia de programas de incentivo a clusters,
microempreendedores locais e em que tipo de atividade estes se engajam™, e
aadocaodetecnologiasjaexistentes, masaté entaonaoadotadaslocalmente.

Burocracia: O governo local possui uma cultura de inovacao e esta aberto
a experimentacao e a instauracao de parcerias para buscar solucoes para 0s
desafios da gestao municipal? Este aspecto pode ser avaliado pela criacao
de laboratorios de inovacao voltados a atuacao em projetos junto a prefei-
tura®, e pela cooperacao com as chamadas govtechs, startups cujo proposito
é auxiliar na utilizacao eficiente dos recursos publicos através de inovacoes
tecnoldgicas, além do desenvolvimento de ferramentas que colaborem para
a desburocratizacao, tais como a digitalizacao de servicos publicos'™ visando
sua simplificacao, transparéncia e eficiéncia, e nao apenas sua transicao para o
formatoonline.Aagendade governos digitais torna-se cada vez mais relevante
conforme cresce o numero de usuarios da internet no pais, o que motivou o
oferecimento de cursos com esta tematica da Secretaria de Governo Digital do
Ministério da Economia e da Escola Nacional de Administracao Publica (Enap)
visando a capacitacao dos servidores publicos. A busca de solucoes para a
modernizacao digital da administracao publica brasileira também € objeto de
trabalho de organizacoes como o Banco Interamericano de Desenvolvimento”.

Politica ambiental: Compete aos governos municipais a gestao da politica
ambiental e a promocao do desenvolvimento sustentavel. Nesse sentido, a
inovacao ambiental - definida como a incorporacao de mecanismos e ideias
que contribuam para reduzir o impacto humano no meio ambiente - é tida
como um indicador de boa governanca do governo, que deve ter uma postura
proativa para estimular a modernizacio ecoldgica. E necessario identificar se
existem programas de incentivo a economia verde, isto é, apoio concreto a
empresas, universidades ou individuos que desenvolvam solucoes ou ado-
tem praticas sustentaveis em areas como mobilidade urbana de baixo carbo-
no, energias renovaveis, tratamento de agua e residuos solidos, assim como
a preferéncia pela utilizacao de materiais sustentaveis na construcao civil.

Eimportante frisar que, para estabelecer uma politica de inovacao eficiente,
agestao municipal deve observar as caracteristicas locais — por exemplo,
cidades que possuam vocacao turistica podem se beneficiar de estimulos a
INnovacao nesse setor, municipios pequenos podem inovar com a simples digi-
talizacao de servicos publicos, e grandes metropoles que funcionam como
polos regionais necessitam de infraestrutura tecnologica mais sélida. O gover-
no municipal possui, portanto, potencial para atuar como catalisador
dainovacao devido a sua maior capilaridade para a descentralizacao de
politicas nacionais e capacidade de foco nas particularidades regionais.



MAPEAMENTOS DE COMUNIDADES - ABSTARTUPS

A Associacao Brasileira de Startups realiza mapeamentos
detalhados das condicdes que favorecem a inova¢do nos
municipios, reunindo dados e exemplos de processos que
agilizem a abertura de empresas, incentivo a financiamen-
to da inovacado, relacionamento entre governo e empresas, €
universidades e escolas técnicas. Na edicdo 2020, estad dis-
ponivel para 60 municipios brasileiros.

LEIS MUNICIPAIS

Todo cidaddo e formulador de politica publica interessado
em verificar as leis existentes em seu municipio pode uti-
lizar como ferramenta o site Leis Municipais*® que permite a
pesquisa de qualguer legislacdao. A busca pode ser realizada
através de palavras-chave - por exemplo, “inovacdao” - e inclu-
ir filtros gque selecionem apenas normas vigentes ou extintas.

DADOS DA POS-GRADUACAO STRICTO SENSU - CAPES

Trazem dados de infraestrutura fisica, formacdo e atividades
de docentes, projetos de pesquisa realizados nos centros uni-
versitarios, elaboracdo de artigos cientificos, livros, disser-
tacOes e teses defendidas, 0s quais 0s cursos sao obrigados
a fornecer a CAPES, agéncia governamental responsavel pela
avaliacdo da pos-graduacdo no Brasil.



MICRODADOS DO CENSO DA EDUCACAO SUPERIOR -
INEP

Levantamento de ambito nacional de informacdes referentes
a todas as Instituicdes de Ensino Superior (IES) no pais, tais
como numero de matriculados e ingressantes, vagas ofereci-
das, concluintes, docentes e infraestrutura da IES. Possuem
o menor nivel de desagregacdao dos dados recolhidos por
pesquisas realizadas pelo INEP/MEC.

SINOPSE ESTATISTICA DA EDUCACAO SUPERIOR

A Sinopse Estatistica da Educacdo Superior consolida os dados
coletados peloCensodaEducacdoSuperior,sendoomenornivel
dedesagregacaoodeunidadesfederativasecategoriasadminis-
trativas. Suas tabelas sdao divididas por modalidades de ensino
e trazem a distribuicdo de instituicdes, docentes, funcionarios
técnicos-administrativos e candidatos inscritos, entre outros.

ANPROTEC E MCTIC

A Associacdao Nacional de Entidades Promotoras de Empreen-
dimentos Inovadores (Anprotec) realiza diversos mapeamen-
to de incubadoras e aceleradoras de empresas e de hubs de
inovacdo nos municipios brasileiros. Em publicacdo conjunta
com o Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (MCTIC),
disponivel em seu site institucional, traz um panorama dos
ecossistemas de inovacdo no pais referentes ao ano de 2019.

OBSERVATORIO DE SOLUCOES PARA CIDADES SUSTE-
NTAVEIS (OICS)

O OICS possui uma plataforma de mapeamento de solucdes
urbanas inovadoras em todo o ambito nacional, analisando



também politicas adotadas e indicadores de sustentabilidade
em cidades e regides brasileiras. As solucdes e mapas tipoldgi-

cos sao divididos em seis grandes temas: Mobilidade, Enerqia,
Ambiente Construido, Saneamento Ambiental, Solu¢cdes Basea-

das na Natureza e Inovacao.

Enquanto municipio, estamos
criando um ambiente que nos
permita acessar todas as fontes
de novas ideias, e difundindo-as
de maneira efetiva pela econo-
mia e populagao local? Esta deve
ser a pergunta motivadora dos for-
muladores de politicas publicas.

Como mencionado, a inovacao € es-
sencial para o crescimento e desen-
volvimento econdmico, gerando
impactos diretos e indiretos sobre a
economia, como indices de emprego,
produtividade e salarios®™. Além dis-
5o, sabemos que ainovacao é central
para viabilizar e atender demandas

- Como enfrentar este problema?

sociais importantes em areas como
saude, energia e meio-ambiente.

Politicas publicas voltadas paraaino-
vacao focam, muitas vezes, no as-
pecto da “invencao”, ou criacao de
novas ideias, produtos ou processos.
Tais politicas, extremamente im-
portantes, visamimpactartantoo
lado da oferta quanto da deman-
da sobre o nivel e direcao da ino-
vacao?’. Pelo lado da demanda, por
exemplo, encontram-se incentivos
por parte do governo a Pesquisa e
Desenvolvimento (P&D). Na pratica,
procura-se gerar tanto P&D publico
(por meio de procuracoes e doacoes



diretas a projetos cientificos em uni-
versidades publicas, ou laboratorios
governamentais deinovacao)quanto
P&D privado (por meio de doacoes,
empréstimos e subsidios para em-
presas, ou através de incentivos
tributarios). Outras acoes incluem
politicasestruturaisque visammelho-
rarindices de competitividade,oam-
biente regulatorio (e.g. leis de pro-
priedade intelectual, facilitando a
emissao de patentes sobre novas tec-
nologias) e o ambiente financeiro (e.g.
melhorando o acesso ao crédito para
microempreendedores e start-ups).

Ja pelo lado da oferta, ha diversas
politicas cujo objetivo é aumentar
a quantidade de potenciais "inova-
dores” na economia?’. Estas incluem
politicas que visam reduzir as bar-
reiras para se tornar um "inventor”,
principalmente paragrupos sub-rep-
resentados nas ciéncias, como mu-
Iheres, negros e pessoas de mais baixa
renda. Isto se daria através de uma
Maior exposicao a inovacao e um
maior incentivo a se inovar? — por
exemplo, por meio do treinamento
de jovens que moram em periferias
em conceitos de empreendedoris-
mo e STEM (sigla em inglés para
‘ciéncia, tecnologia, engenharia e
matemdatica”). Outras iniciativas
incluem incentivos a migracao (at-
racao de talentos vindos de outras
regioes para o0 municipio), incentivos
a colaboracao, compartilhamento
e networking (e.g. através de incu-
badoras ou clusters empresariais), e

demais politicas de fortalecimento
de universidades e centros de pesqui-
sa e producao de conhecimento?.

Sabemos que inovacao também se
refere a "adocao” de novas tecno-
logias (ideias, produtos ou proces-
sos) ja existentes no mercado, e que
estadifusao através da economia
podeser maislentaqueadesejada
casonao hajapoliticas publicasde
suporte?. Estudosdemonstram que
alguns fatores podem influenciar no
processo de difusao tecnoldgica, in-
cluindo a capacitacaodamao de obra
de firmas/organizacoes, medidas de
incentivos a adocao, e a disponibili-
dadedeinfraestruturascomplemen-
tares que facilitem este processo?.
Utilizando o exemplo de tecnologias
digitais, um passo importante é 0 in-
vestimento em internet banda lar-
ga de alta velocidade para permitir
0 uso de solucdes mais avancadas.
Além do mais, sob o ponto de vis-
ta de capacitacao da mao de obra,
pesquisas demonstram que uma
maior adocao de tecnologias digi-
tais esta correlacionada com melho-
res niveis de gestao, treinamento da
forca de trabalho menos qualifica-
da em Tecnologia da Informacao de
Comunicacao (TIC), e melhor match
entre postos de trabalho e recursos
humanos necessarios para a vaga.
Similarmente, politicas de promocao
a "alfabetizacao digital” basica sao
bem-vindas, incluindo treinamentos
vocacionais e ensino técnico profis-
sionalizante em areas tecnologicas®.



Que tipos de politicas
podemos implementar?

Politicas para a invencao de novas tecnologias

Incentivos publicos 1 : Politicas visando 2 ||

para pesquisa e a melhoria do

desenvolvimento :  ambiente regulatorio e
Procuracoes e doagoes diretas a financeiro
projetos cientificos em universi- Leis de propriedade intelectual,
dades publicas ou laboratorios facilitando a emissao de patentes
governamentais de inovagao; sobre novas tecnologias; simplifi-
doagoes, emprestimos e sub- cacao do acesso ao crédito para
sidios para empresas microempreendedores e start-ups

|
Estimulo a formacao de novos agentes inovadores 3

Treinamento de jovens de periferias em empreendedorismo e ciéncia, (
tecnologia e matematica; atracao de talentos de outras regides para o =5
municipio; fortalecimento de universidades e centros de pesquisa Y Y

Politicas para a adocao de novas teenologias

Estimulo a incorpo- 1 Promocio da 2 B
racao de tecnologias “alfabetizacao digital”
digitais Treinamentos vocacionais para
Investimento em internet banda jovens em Tecnologia da Informacao
larga de alta velocidade; de Comunicacao (TIC); oferecimento
capacitacdo da mao de obra de de ensino técnico profissionalizante
firmas e organizacoes em areas tecnoldgicas
|




Exemplos de politicas publicas
municipais

PROGRAMA COPICOLA (SAO PAULO - SP)

O programa CopiCola, voltado para difusao de politicas ino-
vadoras pelo setor publico por meio da Secretaria Municipal de In-
ovacao e Tecnologia, tem como objetivo sistematizar e compartilhar
boas praticas de inovacao, de modo que a experiéncia possa ser apli-
cada em outras areas da propria Prefeitura e até em outras esferas de
governo, organizacoes da sociedade civil e setores interessados?’.

PROGRAMA MARATONINHA MAKER (SAO JOSE DO RIBAMAR -
MA)

O projeto Maratoninha Maker integra o eixo Educacao do Programa
Inova Maranhao. Tem como objetivo o desenvolvimento de competén-
cias e conhecimentos relacionados a programacao, eletronica e roboti-
ca voltada para os alunos do Ensino Fundamental 2. O processo de
aprendizagem e desenvolvimento é focado na capacitacao do profes-
sor e dos alunos?s.

PROGRAMA PROFESSOR DIGITAL (BELO ORIENTE - MG)

A Prefeitura de Belo Oriente, por meio da Secretaria Munici-
pal de Educacao, iniciou o Programa Professor Digital - "O futuro é ag-
ora", com o objetivo de formar e capacitar os docentes no uso de tec-
nologias em sala de aula, dando aos educadores suporte e treinamen-
to para o uso de equipamentos, sites, aplicativos, jogos, plataformas
e utilizacao do Google Sala de Aula, que € uma parte do sistema que
a parceria com o Google disponibilizou para ser usado, de forma gra-
tuita, na educag¢ao do municipio??.



PROGRAMA FORTALEZA CAPACITA (FORTALEZA - CE)

O Programa Fortaleza Capacita, iniciativa realizada em parceria com o Servico Bra-
sileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas no Ceara (Sebrae-CE), prevé acoes
gratuitas de capacitacao de gestao e investimento para empreendedores. Ao todo,
25 mil empreendedores serao contemplados com acoes de capacitacao em gestao
empresarial e mais de 5.600 em consultorias individuais sobre seus respectivos
negocios®°.

PROGRAMA CONECTA SALVADOR (SALVADOR - BA)

O Programa Conecta Salvador possui a finalidade de oferecer internet sem fio, gra-
tuita e de qualidade ao cidadao soteropolitano. Com a implantacao, a Prefeitura
disponibiliza em varios locais do municipio uma rede rapida e segura através de um
sinal Wi-Fi. Essainiciativaintegra o programa Salvador 360° - Eixo Cidade Inteligente,
que utiliza as Tecnologias da Informacao e Comunicacao (TICs) para facilitar a vida
da populacao nacidade. Ainiciativa da Prefeitura Municipal do Salvador visa tornar
a infraestrutura de tecnologia e a sua comunicacao mais resiliente, sustentavel e
segura’'.

PROGRAMA CURITIBA TECNOPARQUE (CURITIBA - PR)

O Programa Curitiba Tecnoparque, que esta sob a gestao da Agéncia Curitiba de
Desenvolvimento, foi criado com o objetivo de fomentar o desenvolvimento de em-
presas de base tecnologica e instituicoes de ciéncia e tecnologia, além de difundir a
culturade conhecimento einovacao de setores estratégicos de Curitiba. O municipio
reduz de 5% para 2% a aliquota do Imposto sobre Servicos (ISS) a ser recolhido pela
empresa que satisfizeras exigéncias legais e tiver seu Projeto de Pesquisa e Inovacao
(PPI) aprovado no Comité de Fomento (COFOM) junto ao programa®.

LAB’ORATC')RIO DE INOVAGCAO GOVERNAMENTAL E SOCIAL “LA-
BILA" (LAJEADO - RS)

Espaco paraincentivarainovacao, a cocriacao e testagem de novasideias, com foco
em melhorias ao cidadao e qualificacao dos servicos prestados pela administracao
publica. Aideiaétambém trazer paradentrodolaboratorioempresas, cooperativase
instituicoes que queiram desenvolver projetos deinovacao social na cidade ou regiao®.



Subsidios no Quénia

Um estudo recente realizado no Quénia** testou o impacto de subsidios (des-
contos) na compra de uma nova tecnologia, com objetivo de incentivar o seu
uso prolongado. A tecnologia em questao era o "“mosquiteiro” (rede protetora
contra mosquitos, utilizada na hora de dormir sobre a cama), que possui um
grande potencial de prevenira populacao contraamalaria. Para testaro efeitoda
ajudafinanceira, distribuida em forma de voucher, a pesquisadora responsavel
variou o valordo subsidio (baixo, parcial eintegral) entre o grupo de tratamento
(familias sorteadas para receberem o beneficio), e testou, em sequida, a pro-
porcao de beneficiarios que estariadispostaacompraro produto pelo seu valor
de mercado, em comparacao com o grupo de controle (nao beneficiado pela
politica). Os resultados demonstraram que os subsidios - até mesmo o0s mais
altos - aumentaram nao somente a adocao de mosquiteiros, mas também a
demanda futurados beneficiarios poresse produto a preco de mercado, gerando
impactos positivos paraasaude da populacao. Assim, o estudo prové evidéncias
sobre a importancia da informacao e de se "aprender fazendo” para incentivar
0 uso de novas tecnologias, além dos impactos positivos de longo prazo que
incentivos “curtos e rapidos”, como a ajuda financeira, podem proporcionar.

“Aprendizado social” no Malawi

Com o objetivo de incentivaraadocao de novas tecnologias, algumas politicas
publicas utilizam agentes externos paradisseminarinformacao sobre as praticas
inovadoras. Em um estudo realizado no Malawi*, focalizado no setor agrico-
la, pesquisadores variaram o perfil do agente comunicador, responsavel por
disseminar as novas tecnologias. A informacao veio de trés fontes diferentes:



um agente de governo desconhecido; um “agricultor lider” local, educado e
relativamente rico; e cinco agricultores tradicionais, mais representativos da
populacao local. Para as duas ultimas categorias, o estudo também testou o
efeito sobre 0s agentes ao receber incentivos baseados em desempenho. Os
resultados da pesquisa sugerem que pequenosincentivos podem ajudar muito
a encorajar os comunicadores a disseminarem seu conhecimento de maneira
efetiva. Além disso, os agricultores parecem mais convencidos por comunica-
dores que compartilham umaidentidade de grupo com eles, ou que enfrentam
condicoes agricolas comparaveis.

Alinho de incentivos no Paquistao

O desalinhamento de incentivos dentro das empresas também pode retardar
a disseminacao de novas tecnologias. Em um experimento com produtores de
bolas de futebol no Paquistao *, pesquisadores observaram que umatecnologia
com alto potencial de reduzir o desperdicio de matéria-prima nao era utiliza-
da. Embora esta tecnologia tivesse beneficios para a empresa, os produtores
(que recebiam por peca, e inicialmente viam seu tempo de trabalho aumentar
devido anova tecnologia) resistiam a sua adocao e informavam erroneamente
0s proprietarios da empresa sobre seu valor. Para superar estas barreiras orga-
nizacionais, em um segundo experimento, os autores ofereceram um bonus a
alguns funcionarios, caso eles demonstrassem competéncia no uso da nova
tecnologia, e encontraram uma adocao significativamente maior em resposta.
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